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Pag-aaral Tungkol sa Gumagamit ng MHSIP
(MHSIP Consumer Survey)

Ang pag-aaral na ito ay binuo sa pamamagitan ng pagtutulungan ng mga gumagamit, ng komunidad ng Mental Health Statistics |mprovement
Program (MHSIP) [Palatuntunan ng Pagpapabuti sa Estadistika ng Kalusugan sa Pag-iisip] at ng Center for Mental Health Services [Sentro ng
mga Serbisyo para sa Kalusugan ng Pag-iisip]

Tagubilin: Ang pag-aaral naito ay makatutulong sa amin na mapabuti ang aming mga ser bisyong kalusugan ng
pag-iisip parasainyo. Anginyong mga sagot ay iingatang lihim at ito'y gagamitin lamang upang timbangin ang
mga serbisyorito.

Mangyaring sabihin ang inyong pagsang-ayon o pagkontra sa bawa't pahayag sa ibaba, sa pamamagitan ng
pagpupuno ng bilog sa kaukulang papel ng kasagutan na higit na kumakatawan ng inyong opinyon.

Para sa mga sumusunod na tanong, gamitin ang sukatang ito:
M ahigpit na Sumasang-ayon | Walang Akong Kumokontra M ahipit na Hindi
Sumasang-ayon Pinapanigan Kumokontra M agagamit
5 4 3 2 1 0
1 Gusto ko ang mga ser bisyong natanggap korito.
2. Kung mayroon akong ibang mapagpipilian, pipiliin ko pa ring kumuha ng mga serbisyo sa ahensiyang ito.
3. Irerekomenda ko ang ahensiyang ito sa isang kaibigan o kamag-anak.

4, Madaling puntahan ang lugar ng mga serbisyo. (Ang paradahan, sasakyang pampubliko, layo, atbp.)

5. Ang mga kawani ay laging handang tumulong kapag nararamdaman kong kailangan ko ito.
6. Sinagot ng mga kawani ang aking mga tawag sa loob ng 24 oras.
7. Nakuha ko ang mga ser bisyo sa mga oras na mabuti para sa akin.

8. Nakuha kong lahat ang mga serbisyo na sa palagay ko ay kailangan ko.

9. Ang mga kawani rito ay naniniwala na ako ay maaaring umunlad, magbago at gumaling.
10. Naramdaman ko na walang-peligro kung magtatanong o magr er eklamo ako.

11. Sinabi sa akin hg mga kawani kung anong mga di-gustong epekto ang dapat kong bantayan.

12. Sinunod ng mga kawani ang aking kahilingan kung sino ang dapat bigyan at hindi dapat bigyan ng
impor masyon tungkol sa paggamot sa akin.

13. Sensitibo o nakikibagay ang mga kawani sa aking kultura/lahi.
14. Tinulungan ako hg mga kawani upang mapangasiwaan ko ang aking buhay at gumaling.

15. Nararamdaman ko ang magalang na pakikitungo ng resepsiyonista.
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Para sa mga sumusunod natanong, gamitin ang sukatang ito:
M ahigpit na Sumasang-ayon Wala Akong Kumokontra Mahipit na Hindi
Sumasang-ayon Pinapanigan Kumokontra M agagamit
5 4 3 2 1 0
16. Komportable ako na nakapagtatanong tungkol sa paggamot sa akin.
17. Kasama ko ang mga kawani sa pagpaplano ng paggamot sa akin.
18. Ako, hindi ang mga kawani, ang nagpasiya ng mga hangarin sa paggamot sa akin.
19. Binigyan ako ng nakasulat na impor masyon na naiintindihan ko.
Para sa mga sumusunod na tanong, gamitin ang sukatang ito:
M ahigpit na Sumasang-ayon Wala Akong Kumokontra M ahipit na Hindi
Sumasang-ayon Pinapanigan Kumokontra M agagamit
5 4 3 2 1 0

Bilang Tuwirang Resulta ng mga Natanggap Kong serbisyo:

20. M as mabisa kong nahahar ap ang mga pang-araw-araw na problema.

21. Mas mahusay kong nakokontrol ang aking buhay.

22. Mas mahusay kong nahaharap ang mga kagipitan.

23. M as nakakasundo ko ang aking pamilya.

24, Mas mabuti ang aking pakikisalamuha sa mgatao.

25. Mas mabuti ang nagagawa ko sa paaralan at/o trabaho.
26. Hindi na ako gaanong inaabala ng aking mga sintomas.
27. Paano ka naging kasali sa programang ito?
Desisyon kong pumuntang nag-iisa. May nagrekomenda sa akin na L aban sa kalooban kong pumunta.
pumunta.
1 2 3
28. (Ito ay paralamang sa mga Kawani ng County. Iwang blangko ang papel hg mga sagot.)
29. Dumadalo ba kayo ngayon sa isang programang pansariling tulong?
Oo Walanito Hindi
2 1 0
30. Kung OO, gaano kalimit kayong dumadal 0?
Araw-araw Lingguhan Buwanan Paminsan-minsan
1 2 3 4
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